NEYENNBLL BU3HEC - OCHOBATA E BUCOKOTO U CTABUJTHOTO KAYHECTBO HA NMPOAYKTUTE

30% 6pyTHa ne4anba

5% MapKeTuHr |

20% HaeMu, TOK 1 ap.

10% 3annatu - canoH

10% 3annartu - MaucTopum

30% pasxopu 3a CYpOBHHM

MEYAJIBATA PACTE, KOTATO KJIMEHTBT CE BPBLLA U MOJTYHABA
ABCOJIFOTHO CbLUOTO KAYECTBO, KOETO E XAPECAJ1 NMPEAVLLHUA MbT.

KNMEHTBT YCELLLA BCAKA NMPOMAHA!

[LO3MPOBKa ® CYPOBWHMW @ TEXHOJIOTUA @ BKYC @ TEKCTypa

1. BUCOKO M CTABMUJTHO KAYECTBO HA KPAMHUA NMPOLYKT e TO4HA peuenTa + TO4HU CYPOBHUHU

2. CTABUJTHO U CTAHOAPTU3UPAHO NMPOU3BOACTBO e o6y4yeHu MalicTopu + NOCTOAHHO 06y4yeHue

3. OBCNYXBAHE U NPEXXMBABAHE B CAJIOHA e undopmauua + atmochepa + MapKeTHHT

[ | |

4. NIOKALUWMA U NPEOCTABAHE e BuTpuHa + eTUKeTUpaHe + BUOUMOCT

® 5. KOMYHUKALUMA N UMUK HA OBEKTA e OCHOBA: BUCOKO M CTABMJTHO KAYECTBO

4HE E CBLLOTO" = PUCK 3A NMOBTOPHATA MNMOKYIMNKA — BCUYKW PA3XOAW 1-5 TEXXAT NMOBEYE
Mo-eBTMHA CYpPOBMHA # NO-HUCHK Pa3Xxof, ako NPOMeHs KpaiHWA NPoAYKT.




